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Para facilitar um desenvolvimento rédpido e eficaz da relacdo entre o GRUPO CIONE e os
utilizadores, o GRUPO CIONE garante, mediante este aviso, a privacidade dos seus servigcos
on-line de acordo com as exigéncias legais, e apresenta a sua politica de protecéo de dados
pessoais, para que os utilizadores decidam de forma livre e informada se desejam
proporcionar ao GRUPO CIONE os seus dados pessoais através do formulério eletrénico para
a prestacgao dos servigos oferecidos no WEBSITE.

Os utilizadores consentem o tratamento dos ditos dados pessoais pelo GRUPO CIONE nos
termos da presente Politica de Protecédo de Dados Pessoais.

- Confidencialidade no tratamento informatizado dos dados pessoais dos utilizadores

O GRUPO CIONE garante a confidencialidade dos dados pessoais proporcionados pelos
utilizadores e o seu tratamento informatizado de acordo com a legislagdo em vigor sobre
protecdo de dados pessoais (mais concretamente, a Lei Organica 15/99, de 13 de dezembiro,
de Protecdo de Dados Pessoais, o Real Decreto 994/1999, de 11 de junho, que aprovou o
Regulamento de medidas de seguranga dos ficheiros informatizados que contenham dados
pessoais, bem como toda a regulamentacao aplicavel a esta matéria).

O GRUPO CIONE tomou as medidas de protecdo dos dados pessoais legalmente requeridas,
e instalou todos os meios de seguranca ao seu alcance para evitar a perda, uso indevido,
alteragéo, acesso ndo autorizado e roubo dos dados pessoais proporcionados. No entanto, o
utilizador tem de ser consciente de que as medidas de seguranca na Internet ndo sio
inexpugnaveis.

Os dados pessoais recolhidos serdo objeto de tratamento informatizado pelo GRUPO CIONE
e incorporados nos seus correspondentes ficheiros informatizados.

O GRUPO CIONE proporcionard os recursos técnicos adequados para que, de forma prévia a
entrega dos dados pessoais, os utilizadores possam aceder a este aviso sobre a Politica de
Protecdo de Dados Pessoais ou a qualquer outra informagéo relevante, e prestar o seu
consentimento para que o GRUPO CIONE realize o tratamento informatizado dos seus dados
pessoais.

O GRUPO CIONE reserva-se o direito de modificar a presente politica para a adaptar a
novidades ou exigéncias legislativas e jurisprudenciais, bem como as praticas da indUstria,
tomando sempre em consideracdo os legitimos interesses dos consumidores e/ou
utilizadores. Determinados servigos prestados no WEBSITE podem conter condigdes
particulares com disposicdes especificas sobre a protecdo de dados pessoais.



- Finalidade da recolha e tratamento informatizado dos dados pessoais

A recolha e tratamento informatizado dos dados pessoais, como consequéncia da navegacéo
pelas paginas do WEBSITE ou da consulta, pedido ou contratagdo de qualquer servico,
promogdo ou concurso oferecido pelo GRUPO CIONE, tém como finalidade, além de
proporcionar ao utilizador uma experiéncia personalizada nos sitios do GRUPO CIONE, a
manutencdo da relacdo contratual estabelecida entre ambos, bem como a gestéo,
administragdo, prestacdo, ampliacdo e melhoria dos servicos que o utilizador decidir
contratar, inscrever-se ou utilizar, e a adequacgéo dos referidos servigos as suas preferéncias e
gostos.

Adicionalmente, tém como finalidade o estudo quantitativo e qualitativo das visitas e da
utilizagédo dos servigcos pelos utilizadores, o design de novos servigos relacionados com os
servigos proprios do GRUPO CIONE e as suas atualizagdes, e o envio por meios tradicionais e
eletronicos de informacgdo técnica e operativa, relacionada com parédmetros concretos
selecionados pelo utilizador nos Formularios de Assinatura, de formularios de inquéritos ou de
informacdo comercial ou publicitaria acerca dos produtos e servigos oferecidos pelo GRUPO
CIONE.

O GRUPO CIONE n&o utilizara, sob nenhum pretexto, os dados pessoais dos utilizadores para
fins diferentes dos anteriormente mencionados, sem antes apresentar no WEBSITE uma
adverténcia sobre essa utilizagao, conferindo ao utilizador um prazo razodvel para apresentar
a sua oposicao.

- Direitos dos utilizadores em relacao aos seus dados pessoais

Os utilizadores tém reconhecidos, e poderdo exercer, os direitos de acesso, retificacéo,
cancelamento e oposicdo ao tratamento, uso e cessdo dos seus dados pessoais, mediante
comunicacdo dirigida a CIOSA S.L. para o enderego C/ José Echegaray, 7, 28232 Madrid
(Espanha).

Além disso, o utilizador podera exercer o seu direito a estar informado sobre as finalidades
para as quais os seus dados pessoais podem ser utilizados, e sobre as cessdes realizadas pelo
GRUPO CIONE dos seus dados a terceiros COLABORADORES do GRUPO CIONE.

- Cessao de dados pessoais dos utilizadores a terceiros

O GRUPO CIONE ndo cederd os dados pessoais dos utilizadores recolhidos através do
WEBSITE a terceiros sem o consentimento expresso dos seus titulares. Ao pedir este
consentimento, o GRUPO CIONE oferecera previamente ao utilizador a possibilidade de
aceitar ou ndo esta cessao.

O GRUPO CIONE informard expressamente o utilizador sobre a cessdo dos seus dados
pessoais a terceiros, indicando a identidade dos cessionarios e a finalidade da cessdo dos
dados pessoais.

No entanto, o GRUPO CIONE podera eventualmente ceder os dados pessoais dos utilizadores
as restantes sociedades do GRUPO CIONE, com as mesmas finalidades estabelecidas para a
recolha dos dados pessoais pelo GRUPO CIONE em relagdo aos seus respetivos produtos e
servicos. Em qualquer caso sera garantida a confidencialidade do tratamento informatizado
dos dados pessoais e serdo aplicadas as disposicdes da presente Politica de Protecdo de
Dados Pessoais.



Se tiver qualquer duvida sobre este tema, o utilizador podera entrar em contacto com o
GRUPO CIONE mediante comunicacdo dirigida a CIOSA S.L. para o enderegco C/ José
Echegaray, 7, 28232 Madrid (Espanha).

Independentemente do anterior, as condigdes de contratagdo aplicaveis a determinados
servigos contratados neste WEBSITE podem requerer o consentimento do utilizador sobre a
cessdo dos seus dados pessoais a terceiros, COLABORADORES ou n&o, para a prestacdo do
servigo contratado.

O utilizador aceita expressamente a transmissdo dos seus dados pessoais quando esta for
requerida pelas autoridades administrativas competentes ou por mandato judicial.



